
 

 

 

 

 

 

 

 
Антитеррористическая    комиссия    Кемеровской    области 

 

 

 
При получении почтовых отправлений, 

подозрительных на заражение биологической 
субстанцией или химическим веществом 

 
(следует отличать по вторичным признакам от возможной пересылки взрывного 

устройства, так как предпринимаемые меры будут отличаться от ниже 

изложенных) 

 
Руководитель учреждения ( предприятия) несёт личную 
ответственность за принятие исчерпывающих 
антитеррористических мер по обеспечению безопасности вверенных 
объектов. 

Что такое «подозрительное письмо (бандероль)»: 

Некоторые    характерные    черты    писем    (бандеролей),    которые    должны    

удвоить подозрительность, включают:  

 Не имеют обратного адреса или имеют неправильный обратный адрес. 

 Необычны по весу, размеру, кривые по бокам или необычны по форме. 

 Помечены ограничениями типа «лично» и «конфиденциально». 

 Конверты имеют странный запах или цвет. 

 Почтовая марка на конверте не соответствует городу и государству в обратном адресе. 

 Внутри письма определяется наличие сыпучего материала, вложение полиэтиленового пакета. 

 При вскрытии корреспонденции наличие второго, возможно чистого конверта или наличие 

внутри неиспользованной почтовой марки (может быть заражено клеющее покрытие конверта, 

марки), обнаружилась проклейка конверта  с внутренней стороны полиэтиленовой плёнкой, 

тёмной бумагой, внутри находятся нити, салфетки или лоскут ткани. 

 Лист письма имеет признаки влажной обработки: 

 подтёки различного цвета при отсутствии таковых с внешней стороны конверта,   нарушен 

поверхностный лощёный слой, бумага на ощупь шероховата и имеет не ровную    поверхность. 

         Следует обратить повышенное внимание на почтовые отправления, имеющие в качестве 

данных отправителя указание на силовые ведомства и административные органы 

федерального значения. 

Что делать, если Вы получили подозрительное письмо по почте: 

 Исключить доступ посторонних лиц в помещение (кроме тех, кто уже 

находится в помещении), где в данный момент находится возможно опасное почтовое 

отправление. 

 С момента обнаружения до прибытия специальных служб запрещается 

перемещать из комнаты какие либо предметы. 

 Использовать для общения с руководством и оповещения специальных служб 

только технические средства связи. 

 Пользоваться резиновыми перчатками, предохраняя органы дыхания влажной марлевой 

повязкой (в случае отсутствия индивидуальных средств защиты). Одежда должна исключать 

открытые участки тела. 

 Положите его вместе со всей корреспонденцией, прибывшей с подозрительным 



письмом в полиэтиленовый пакет. 

 Составить список известных вам лиц, имевших контакт с возможно опасным почтовым 

отправлением и с целью своевременной изоляции сообщить его при оповещении специальных 

служб. 

 В случае передачи подозрительного почтового отправления третьим лицом 

(почтальоном, посыльным, нарочным) по возможности задержать его до прибытия 

специальных служб, известив установленным сигналом  (обыденной в обиходе кодовой 

фразой) по техническим средствам связи руководство или дежурного службы 

собственной безопасности предприятия. 

  Сотрудники службы безопасности (охраны) должны немедленно принять 

необходимые меры для исключения возможности выхода из возможно зараженного 

помещения всех лиц (независимо от занимаемой должности) до прибытия 

представителей специальных служб. 

 Кроме представителей центра Госсанэпиднадзора (при отсутствии признаков 

закладки взрывного устройства), экипированных в индивидуальные средства защиты, 

никто не имеет право производить вскрытие возможно опасного почтового отправления.  

                        

При получении подозрительной в отношении сибирской язвы почты: 

 

Не брать в руки подозрительное письмо или бандероль без перчаток. 

-    Сообщить об этом факте руководителю учреждения, который немедленно свяжется с 

соответствующими службами. 

Убедиться, что поврежденная или подозрительная почта отделена от других писем и 

бандеролей и ближайшая к ней поверхность ограничена и положить в металлический ящик. 

-    Убедиться, что все те, кто трогал письмо (бандероль), вымыли руки с водой и мылом. 

Руководитель учреждения должен оповестить центр Госсанэпиднадзора и органы 

управления здравоохранения. 

Руководитель учреждения должен назначить ответственного, отвечающего за чрезвычайную 

ситуацию. 

Ответственные лица должны собрать всю почту, оценить угрозу и связаться со службой 

безопасности. 

Составить список всех лиц, кто трогал почтовое отправление. Написать их адреса, 

телефоны или как с ними связаться. Передать список ответственным лицам. 

-    Положить  все  вещи,   которые  могли  контактировать  с  подозрительной   почтой   в 

металлический ящик и сохранять их там до передачи специалистам. 

-    Как можно быстрее вымыться под душем с мылом. 

Обеспечить неукоснительное выполнение рекомендаций медицинских работников по 

предупреждению заболевания. 

 

 

 

Телефоны экстренной помощи 
 

Единая дежурно-диспетчерская служба   77-98-41 
Полиция                              02,77-19-65 
Скорая помощь                        03 
Территориальное подразделение 
УФСБ России по Кемеровской области     74-39-43 
Территориальное подразделение  
МЧС России                             112 
 

 


